
 
 
 
 
 
 
 
Merci de remplir lisiblement les cases figurant ci-dessous. 
Attention : chiffres et activités en France uniquement. 
 
 
Appartenez-vous à une enseigne nationale ou internationale : /____/ Oui  /____/ Non 
 

Si oui, laquelle : _____________________________________________________________________ 
 
 
 

1- Chiffre d’Affaires total de votre structure pour les matériels, produits et équipements de 
« traitement d’eau », en France en 2012 et en 2013 : 
 
2012 : /____/____/____/ (Millions)   /____/____/____/ (Milliers)   /____/____/____/ euros HT 
 
2013 : /____/____/____/ (Millions)   /____/____/____/ (Milliers)   /____/____/____/ euros HT 
 
 
 
 

2- Nombre total d’employés au sein de votre structure en France en 2013 : 
 
/____/____/____/____/ 
 
Dont employés de l’activité traitement de l’eau : /____/____/____/____/ 
 
 
En termes d’emplois dans votre entreprise (toutes activités confondues), avez-vous été 
en 2013 (mettre une croix dans la bonne réponse) : 
 

 
 

Emplois 

 
En progression 
(recrutement, 

augmentation du 
nombre d’employés) 

 

 
 

Stable, sans 
changement 

 

 
En diminution 
(départs ou 

licenciements 
d’employés) 

 
 

Administratifs 
 

   

 
Techniques 

 

   

 
Commerciaux 

 

   

Questionnaire à l’attention 
des installateurs et revendeurs 

      

Membre de : 



 

3- Nombre d’appareils, matériels et consommables livrés/vendus en France en 2013 : 
ATTENTION ! Distinguer les ventes par canaux de distribution. Ne remplissez une colonne que 
si vous êtes concerné par ce canal de vente. 
 

 
Appareils et consommables 

Vente directe 
au particulier 

Distributeurs / 
installateurs 
plomberie 

Grandes 
surfaces/GSB 

Vente 
par 

internet 

 
TOTAL 

Adoucisseurs d’eau, vannes 
< 2 pouces 

     

Adoucisseurs d’eau, vannes 
> ou = à 2 pouces 

     

Osmoseurs et ultrafiltration      
Filtres mécaniques (appareils)      
Filtres automatiques (appareils). 
Ex : deferrisation, dénitratation, … 

     

Cartouches filtrantes de rechange 
(consommables) : filtres à 
sédiments, à charbon actif, à 
polyphosphates…. 

     

Appareils mobiles d’eau de 
boisson : carafes, bouteilles 
filtrantes 

     

Filtres sur robinet      
Poids total de sel en kilogrammes 
vendu en 2013 (quel que soit son 
conditionnement : sac, pastilles, 
autres…) 

     

 
 
 
 

4- Parc existant pour votre structure (nombre de clients de votre parc), tous systèmes 
confondus : 
 

Adoucisseurs :       /____/____/ (Millions)  /____/____/____/ (Milliers) /____/____/____/ (unités) 
Osmoseurs :     /____/____/ (Millions)  /____/____/____/ (Milliers)   /____/____/____/ (unités) 
Autres matériels :     /____/____/ (Millions)  /____/____/____/ (Milliers) /____/____/____/ (unités) 

 
 

5- Nombre de clients sous contrat d’entretien avec votre structure au sein de ce parc (tout 
matériel confondu) : 
 
/____/____/____/ (Millions)  /____/____/____/ (Milliers) /____/____/____/ (unités) 

 
Merci pour votre participation ! 
 

Document confidentiel 
L’anonymat des informations que vous transmettez  
sera strictement respecté, l’étiquette adresse ci-contre  
étant réservée à l’usage exclusif de Maître Bérangère DERNIS 

 

(Publipostage) 
Prénom NOM 
Raison Sociale 

Adresse CP Ville 

      

Membre de : 


