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L'UAE (Union frangaise des professionnels du traitement de I'’eau) présente :
Chiffres clés du marché du Traitement de I’Eau aux points d’entrée/points d’utilisation ()

Présentation de 'UAE

L'UAE représente les professionnels du traitement de I’eau aux points d’entrée/points d’utilisation : elle est 'union
des spécialistes qu’ils soient fabricants, distributeurs, installateurs de systémes de traitement mis en ceuvre sur I'eau
fournie par le réseau public ou les eaux de sources privées (puits, forages, sources privées...), a I'intérieur des maisons
individuelles comme des batiments collectifs ou industriels.

L'UAE regroupe plus de cent adhérents, de la TPE de vente/installation/entretien de systémes jusqu’aux groupes
internationaux de fabrication comptant des milliers de salariés.

Les adhérents de I'UAE proposent des solutions technologiques trés diverses, utilisées seules ou combinées selon les
besoins des utilisateurs, la qualité de leur eau, la configuration et la dimension du site a équiper : adoucissement,
osmose inverse, filtration et membranes, conditionnement chimique, traitement par U.V., dénitratation,
déminéralisation, déferrisation, désinfection, désalinisation, eau ultra pure.

Les adhérents de I’'UAE sont engagés par leur déontologie de qualité de services a I’égard des clients.

Avec une centaine de membres situés partout en France, dont un college de fabricants d’équipements et systémes
qui représente 80% des appareils diffusés sur le marché francais, 'UAE est la seule chambre professionnelle qui
regroupe I'ensemble des acteurs des métiers de la filiere du traitement de I'’eau dans le batiment, a son point
d’entrée et a ses points d’utilisation.

Présentation de I'’enquéte

L'UAE a engagé en 2014 une enquéte statistique auprés de I'ensemble des constructeurs et fabricants d’équipements
et appareils de traitement de I'eau aux points d’utilisation du marché francgais, ainsi que sur ses membres
installateurs/revendeurs.

Représentativité des réponses obtenues :
e  88% des Installateurs/revendeurs membres de 'UAE Plus de 80% du marché total pour les
Constructeurs/fabricants

Les produits de traitement de I’eau observés dans cette enquéte sont :

e les adoucisseurs, qui diminuent le taux de calcaire de I'’eau par échange d’ions calcium et magnésium avec
des ions sodium,

e les osmoseurs et systemes d’ultrafiltration pour I’eau de boisson, qui suppriment les matieres et
substances indésirables par passage au travers de filtres extrémement fins et de membranes,

e lesfiltres a sédiments, a charbon actif et polyphosphates, qui retiennent les particules et substances par
des filtres de compositions et de finesses diverses,

e et, pour les constructeurs, les vannes sur adoucisseurs : élément central constitutif des adoucisseurs
diffusés sur le marché.

L’UAE a fait procéder a la collecte des données de maniére confidentielle et anonyme par un huissier de justice ; les
résultats compilés font I'objet de la présente fiche.

Les années observées sont : 2012 pour la totalité des données, 2011 pour les données introductives de chiffres
d’affaires.




Chiffres d’affaires (Y du marché du traitement de I’eau aux points d’entrée/points d’utilisation
Données 2012 en France, en Hors Taxes

CA primaire du marché (CA constructeurs/fabricants) : 148,57 Millions d’€
CA de la revente (adoucisseurs™, osmoseurs-ultrafiltration®, filtres*) : 318,94 Millions d’€
CA total du secteur* : 467,51 Millions d’€

Marché stable, en légére progression (total fabricants + installateurs) : + 1,42% entre 2011 et 2012

*Chiffres compilés : CA adhérents UAE + quantités supplémentaires déclarées par les fabricants valorisées aux prix moyens de marché.

Taille salariale®
Données 2012 en France

Nombre moyen d’employés par structure de vente/installation : 17

Nombre moyen d’employés par structure de fabrication/construction : 59

Marché de I'adoucisseur(?
Données 2012 en France

Nombre total d’adoucisseurs vendus en 2012 : 100 341 appareils
dont 70,6% par les constructeurs/fabricants membres de I'UAE (70 785 appareils).

Parc géré par les installateurs/revendeurs membres de 'UAE : 428 787 appareils
Soit 32% du parc total

Nombre total de contrats d’entretien gérés par les membres de I'UAE : 271 934 contrats
Soit 62% du parc total

Nombre moyen de contrats d’entretien par entreprise membre de I'UAE : 3 578 contrats

Marchés des autres systémes de traitement de I’eau en France en 2012%)

Systémes d’eau de boisson fixes : osmoseurs et ultrafiltration : 17 940 appareils
Dont 62,3% en provenance des constructeurs/fabricants membres de I’'UAE.

Filtres a sédiments, charbon actif et polyphosphates : 1 255 967 filtres
Dont 52,6% en provenance des constructeurs/fabricants membres de I"'UAE.

() Etude UAE 2014 — données collectées par Maitre Dernis, Huissier de Justice.
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Toutes les données ont été transmises a ’'UAE de fagon anonyme, conformément aux régles de
confidentialité et de protection garanties aux répondants par :

Maitre Bérangeére DERNIS, Huissier de justice

74 rue Georges Bonnac - Tour bureaux 4/448
33000 BORDEAUX

Liste des répondants disponible sur demande a contact@uae.fr
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